CODIGO ETICO
DEL URBANISMO

En la pasada Junta de Representantes del 19 de
Diciembre se aprob6, a propuesta de la Junta
de Gobierno y previa elaboraciéon de la Comi-
sién de Urbanismo, la declaracién de principios
del Cédigo Etico del Urbanismo. La Junta pidi6
la divulgacion maxima de estos principios de
comportamiento profesional del Cédigo Etico y
solicité que en plazo de seis meses se trajera a
aprobacion los mecanismos de aplicacion deon-
tologica de dicho Cddigo.

La Junta de Gobierno ha elevado a la Comi-
sién Deontoldgica del Colegio la responsabilidad
de dicha aplicacion. La Comision Deontoldgica
esta trabajando ya en este sentido en los plazos
establecidos. La publicacién en este nimero
atiende la solicitud de divulgacion de la Junta
de Representantes.

Este Cédigo Etico corresponde a uno de los
compromisos del programa de actuacion, asu-
midos el pasado 27 de Mayo, de la actual Junta
de Gobierno, y una enorme satisfaccion espe-
rando que contribuya a posicionar la actitud que
deben tener nuestros profesionales en la acti-
vidad urbanistica, asi como, aunque no estén
en el &mbito profesional del COAM, de todos los
profesionales o cargos que tienen responsabili-
dades en este complejo y conflictivo sector de
responsabilidad pablica.

Por Pedro Ortiz.
Fotografias cedidas por Greenpeace.

54 « [ARQUITECTOS DE MADRID]



"N

S clfcfs.

EL CODIGO ETICO SE PLANTEA
A PARTIR DE LAS OPCIONES
PROFESIONALESY VALORES
ACTUALES QUE CONFIGURAN
EL EJERCICIO PROFESIONAL
SOCIALMENTE IDONEO EN
MATERIA URBANISTICA.

panim iA

BASES PARA

EL DESARROLLO
DEL MODELO
OPERATIVO

Examinados los referentes citados en el acuerdo
de la Reunion Preparatoria del Comité Ejecutivo
de la Comisién de Urbanismo y Medio Ambiente
del COAM, el documento de modelo operativo
se estructura en tres partes:

1) Principios
2) Reglas de conducta
3) Procedimientos

Este modelo operativo contiene normas
éticas para el ejercicio de la profesiéon que, para
el campo especifico del Urbanismo, se afiaden,
revisan o modifican a las ya existentes en el
Reglamento de Normas Deontoldgicas de Ac-
tuacion Profesional de los Arquitectos del afio
1971, con sus modificaciones actualmente vi-
gentes. En el modelo se explicitan una serie
de valores que se aceptan libre y democrati-
camente como requerimientos asumidos de la
buena practica profesional.

En un estado de derecho como el nuestro
las decisiones urbanisticas deben ser correc-
tamente adoptadas y estar bien fundadas, y no
deben favorecer el logro de intereses contrarios
a los publicos, ya que la finalidad legitima del
Urbanismo no es maximizar el beneficio econd-
mico del sector de la construccion y de los que
con él se relacionan, sino controlar el desarrollo
urbano de forma que sea arménico y se adecle
en la mejor forma posible al interés publico,
con respeto de las minorias. Las decisiones ur-
banisticas deben ser, por tanto, imparciales,
transparentes y justificadas.

La experiencia demuestra que las desvia-
ciones de lo anterior han estado motivadas en
un gran nimero de casos por el deseo de ca-
racter especulativo de algunos de obtener
beneficios directa o indirectamente econ¢-
micos, provenientes de plusvalias del suelo
ylo de la actividad constructora, que se re-
ciben por los que los provocan bien en dinero,
poder o especie, directamente o a través de
organizaciones o sociedades interpuestas, tes-
taferros, socios, familiares, etc.; obtenciéon que
en muchas ocasiones est4 asu vez basada en un
complejo entramado de influencias, que actla a
través de acuerdos o promesas de extension de
las mismas y reparto de ios beneficios cuando
se produzcan, y constituyen coartada, estimulo
e impulso alas acciones de los diversos actores
implicados en la obtencion de los resultados ci-
tados, por lo que, para que sea eficaz, cualquier

medida que pretenda garantizar la limpieza y el
predominio del interés comdn y publico y por
tanto la lucha contra la lacra social de la corrup-
cion urbanistica, debe plantearse la necesidad
de incidir sobre cada uno de sus elementos y el
conjunto de los mismos.

Por ello, y por la complejidad del sistema de
produccién del urbanismo, puede ser aconse-
jable que la correccion de estas desviaciones
que persigue el Codigo Etico sea extensible a
un Manual Etico de Buenas Practicas de Ad-
ministracion referente a temas de Urbanismo
dirigido a dichos actores miembros de las Or-
ganizaciones que intervienen en los procesos
urbanisticos. Su asuncién por las mismas, con
los matices y particularizaciones que estimen
oportuno, supondra un avance importante que
el COAM entiende que la sociedad reclama. En
este Manual se definirian buenas practicas re-
lativas al nivel de conocimiento, declaracion
de intereses afectados, uso de informacion
privilegiada, transparencia, etc., previas a la
asistencia a cualquier reunion, accion o ingreso
relacionados con un expediente urbanistico.

Por otra parte, la eficacia de todo ello
aconseja sugerir a los poderes publicos la in-
troduccion de mejoras organizativas en el
ambito de los servicios técnicos responsa-
bles de Urbanismo de los diversos niveles de
la administracion publica, especialmente en el
municipal y autonémico, y que asuman como
propios. Cddigos similares al presente. Ambas
cosas han de ser vivamente recomendadas.
Al menos en sus inicios y especialmente en el
nivel municipal en el caso de los municipios
de escasa poblacién o en areas de problema-
tica similar, las mejoras organizativas pueden
ser de tipo asociativo, ya que, como ha quedado
demostrado en otros paises de condiciones si-
milares al nuestro, cuando las organizaciones
y métodos de trabajo que fueron concebidas en
siglos pasados para problemas muy diversos de
los actuales son inadecuados, conviene atodos
su revision para poder dar respuestas eficaces
y competitivas a los muy diversos, cambiantes
y complejos problemas actuales. Muchos de los
temas que se plantean pueden chocar y sor-
prender ante la evidente falta de precedentes en
nuestra tradicion. Pero ello es logico teniendo
en cuenta determinados resultados urbanos y
escandalos recientes sin precedentes, ante los
cuales es necesario reaccionar agilmente con
medidas apropiadas.
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ESTOS PRINCIPIOS SE DERIVAN
DE LA RESPONSABILIDAD
ETICA DE LA PROFESION DE
ARQUITECTO EN TODAS SUS
ACTUACIONES RELACIONADAS
CON EL URBANISMOY LA
ORDENACION DELTERRITORIO.
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1) . PRINCIPIOS DE JUSTICIA SOCIAL.
Se promovera la justicia social, ampliando
las oportunidades y posibilidades para todas
las personas y reconociendo una responsa-
bilidad especial para promover la integracion
racial y econdmica, y atender y evitar toda dis-
criminacién por razén de raza, sexo, religion,
discapacidad o edad.

2) .SOSTENIBILIDAD Y VALORES
SOCIALES PATRIMONIALES. Se promovera
la sostenibilidad de los desarrollos asi como la
excelencia en el disefio. Se hara patente el com-
promiso con la conservacion y el mantenimiento
de la integridad y valores de los medios natural,
construido y urbano.

3) .ACTUACION RESPONSABLEA LARGO
PLAZO. Se mostrara siempre una preocupa-
cion especial por las consecuencias a largo
plazo de las acciones que se realicen.

4) .EFECTOS LATERALES. Se dedicara una
atencion especial a las interrelaciones entre las
decisiones.

5) . PARTICIPACION. Se dard oportunidad de
participar de forma significativa en los planes y
programas objeto de nuestra actividad profe-
sional a las personas afectadas por los mismos,
aunque carezcan de organizacion formal o in-
fluencia directa.

6) . EQUIDAD. Se mantendra siempre un res-
peto hacia los derechos de los demas, individual
y colectivamente.

7) .TRANSPARENCIA PUBLICAY
EQUIDAD. Hl profesional se relacionara trans-
parentemente con todos los participantes en el
proceso urbanistico. Los que actuen como fun-
cionarios o empleados por la administracion
publica, trataran también transparente y equita-
tivamente a dichos participantes.

8) .ACCESO A LA INFORMACION. Se faci-
litard informacion clara, adecuada y exacta y en
el momento oportuno sobre todos los temas de
urbanismo de interés general objeto de nuestra
actividad profesional atodas las personas afec-

tadas y a los politicos que tengan que decidir
sobre los mismos.

9) . CONFIDENCIALIDAD. Se mantendra
la confidencialidad sobre aquellos temas que

estén en proceso de elaboracién o sujetos a
la decisién correspondiente de un Organismo

Publico, cuando la difusién de la informacion

pueda entorpecer la consecucion de los obje-

tivos de interés publico.

10) .CALIDAD PROFESIONAL
CONTINUADA. Durante la practica profe-
sional, se realizaran todos los esfuerzos que
sean razonables para mantener un alto nivel
de competencia profesional. El profesional en
el sector publico o privado dedicara un minimo
de 50 horas cada dos afios al desarrollo profe-
sional continuado sobre temas relevantes de
Urbanismo, realizadas de acuerdo con un plan
de desarrollo profesional, cuya ejecucion se re-
gistrara por escrito.

11) . INDEPENDENCIA. En las actuaciones
profesionales se ejercitard un juicio profesional
independiente.

12) . ETICA PROFESIONAL. Se aceptaran
las decisiones del cliente que se refieran a
los objetivos y la naturaleza de los servicios
profesionales, excepto cuando se trate de ac-
ciones ilegales o claramente contradictorias
con nuestra obligacién primaria con el interés
publico.

13) . CONFLICTO DE INTERESES. Se evi-
tardn los conflictos de intereses, e incluso la
posible apariencia de estos, cuando se acepten
los encargos profesionales. Se entendera que
existe conflicto de intereses privados, perso-
nales, politicos o financieros con la asuncion
de cualquier actuacion profesional cuando se
tengan intereses propios directos o indirectos
a través de familiares, socios o testaferros en
el patrimonio objeto o afectado por dicha ac-
tuacion. Los intereses privados y personales
incluyen los de los miembros de la familia, o per-
sonas que convivan con el profesional, y los que
se deriven de formar parte o estar asociado con
clubs, sociedades u otras organizaciones.



1) . RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.
Se contribuira al desarrollo y respetabilidad

de nuestra profesion mediante la mejora cons-

tante de nuestros conocimientos y técnicas,

2) .RESPONSABILIDAD SOCIAL. Se con-
tribuird a que nuestro trabajo sea relevante
para la solucion de los problemas de los
ciudadanos.

3) . RESPONSABILIDAD ETICA. Se ana-
lizaran sistematica y criticamente los temas
éticos en la practica del urbanismo.

4) . RESPONSABILIDAD PARTICIPATIVA.
Se incrementara la capacidad de comprension
por parte de ios ciudadanos de las actividades,
de las propuestas y de las decisiones del ur-
banismo.

5) .RESPONSABILIDAD DE
INTEGRACION SOCIAL. Se contribuird con
nuestro tiempo y esfuerzo para ayudar a los
grupos que carezcan de adecuados recursos
urbanisticos, y en la participacion en activi-
dades profesionales voluntarias.

6) . RESPONSABILIDAD DIVULGATIVA.
Se contribuira a la educacién general sobre
temas de urbanismo y su importancia para
nuestra calidad de vida.

7) . RESPONSABILIDAD CORPORATIVA.
Se describiran y comentaran las obras y puntos

de vista de otros profesionales de forma profe-

sional y limpia.

8) . RESPONSABILIDAD CIENTIFICA. Se
compartirdn los resultados de experiencias e
investigaciones contribuyendo al corpus de
conocimiento sobre urbanismo.

9). RESPONSABILIDAD TECNICA. Se
estudiard la aplicabilidad de las teorias y
métodos de investigacidon, practica y es-
tandares a los hechos y al andlisis de cada
situacion concreta. No se aceptara la apli-
cabilidad de una solucién acostumbrada sin
establecer primero su adecuaciéon oOptima a
la situacion.

TODOS ESTOS PRINCIPIOS
PARTEN DE NUESTRA
VOLUNTAD DE SERVICIO

AL INTERES PUBLICOYA LA
MEJORA DEL BIENESTAR

DEL CIUDADANO EN SU
CONJUNTO, DE UN PROFUNDO
RESPECTO POR EL ESPIRITU
DE LAS LEYESY LAS NORMAS
DE NUESTRA SOCIEDAD,

POR EL COMPROMISO DE
ACTUAR CON UN ALTO NIVEL
DE HONRADEZ E INTEGRIDAD
PROFESIONAL, POR UN
CONOCIMIENTO CIENTIFICO
EN MATERIA URBANISTICA

Y POR LA BUSQUEDA DE

LA EXCELENCIA EN EL
EJERCICIO PROFESIONAL.
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02 REGLAS DE CONDUCTA

REGLAS DE CONDUCTA SOBRE
ACTUACIONES PROFESIONALES

1) . TRANSPARENCIA INFORMATIVA. No
ocultar, ni retener de forma consciente infor-
macion relevante, adecuada, y precisa sobre
temas urbanisticos, cuando ello vaya en contra
del interés publico.

2) . CONFIDENCIALIDAD PROFESIONAL
Se mantendra la confidencialidad profesional

cuando proporcionar la informacion que se

conoce en la actuacion profesional pudiera re-

dundar en detrimento del cliente y en beneficio

propio, o0 vaya contra el interés publico.

3) . ABSTENCION DE ILEGALIDAD. No
aceptar encargos cuando los servicios que se
requieran supongan una participacion activa o
pasiva en actuaciones ilegales, o violen el pre-
sente Cédigo Etico.

4) . COHERENCIA PROFESIONAL No se
aceptara un encargo que requiera sostener en
publico una postura contraria a otra que se haya
mantenido para otro cliente durante los dltimos
tres afios, a menos que:
a) se determine de buena fe, después de con-
sultar a otros profesionales cualificados, que
nuestro cambio de postura no causara detri-
mento a nuestro cliente anterior;
b) se informe por escrito a nuestro cliente
anterior del conflicto y se reciba permiso por
escrito de este para aceptar el encargo.

5) . INCOMPATIBILIDAD PROFESIONAL.
No aceptar como asalariados otro encargo o
empleo en urbanismo, u otra profesion rela-
cionada, sea o no pagado, sin haberlo puesto
de manifiesto a nuestro cliente u organiza-
cion que nos emplea como asalariados. Para

poder superar la incompatibilidad se debera
recibir el permiso del cliente o contratante por
escrito. Dicha autorizacién no podra estar in-
cluida de forma genérica en el primer encargo
0 empleo.

6) . COHECHOS PROFESIONALES. No
se aceptard directa o indirectamente de nin-

guna persona u organizacion distinta a la que

nos emplea ninguna compensacion, comision,

regalo, descuento, reembolso u otra ventaja

que pueda ser percibida como soborno o pago

de utilizacion de nuestra influencia.

7) .ABSTENCION POR RELACION
DIRECTA. No se intervendrd en ningln pro-
yecto o trabajo encargado si, ademas de la
remuneracién correspondiente del que nos lo
encarga, hay alguna posibilidad de que obten-
gamos mediante ello un beneficio personal o
financiero, para nosotros o cualquiera de los
miembros de nuestra familia, o personas' que
vivan en nuestra casa, a menos de que nuestro
cliente, después de comunicarselo por escrito,
lo consienta también por escrito.

8) .CONTROL ETICO DE LA
INFORMACION. No utilizar en nuestro be-
neficio, ni en el de los clientes posteriores,
la informaciéon obtenida en una relacién pro-
fesional que el cliente haya pedido que sea
confidencial, o que nosotros podamos reco-
nocer como tal, excepto:
a) cuando sea requerida en procesos legales;
b) cuando se requiera para prevenir una
clara violacion de la ley; c) cuando se re-
quiera para prevenir un dafio a ios intereses
publicos.

ACEPTAMOS HACER
NUESTRAS LAS SIGUIENTES
REGLAS DE CONDUCTAY
QUE NUESTRO COLEGIO
HAGA QUE SE CUMPLAN, ASI
COMO QUE SE SANCIONE

SU INCUMPLIMIENTO.

En estos dos Gltimos casos se verificaran pre-
viamente los hechos y temas de que se trate,
haciendo todo lo posible para que se reconsi-
dere el tema y buscando las opiniones sobre el
asunto de otros profesionales cualificados em-
pleados por nuestro cliente.

9) . NEGOCIACIONES CONFIDENCIALES
1. Como funcionarios o empleados publicos,
no se establecerda comunicacion privada con
participantes en el proceso urbanistico si la dis-
cusion se relaciona con un asunto sobre el que
se tenga autoridad para adoptar una decision
final, si no es en presencia de otros funcionarios
y empleados que tengan responsabilidades en
el tema y que puedan informar sobre el mismo.

10) .NEGOCIACIONES CONFIDENCIALES
2. Lo mismo sera aplicable en relacién con los
que adopten las decisiones publicas si se actia
desde el sector privado.

11) . COMPETENCIA LEAL. No se dara una
vision distorsionada de los criterios, intenciones,
objetivos, conocimientos o informaciones de
otros profesionales sobre una materia, que
pueda ser utilizada en detrimento de estos.

12) . COMPETENCIA DESLEAL. No se tra-
tara de captar clientes o trabajos utilizando
afirmaciones engafiosas, sugerencia de re-
sultados obtenibles por medios irregulares, de
influencia politica o administrativa, de trafico
de informacion, de actuaciones ilegales, de co-
hecho, acoso o coacciones. No se ofrecerén
nuestros servicios afirmando o sugiriendo que
podemos influir en las decisiones por medios
impropios.
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CTA SOBRE
ES sa

D.VERACIDADCURRICULAR. No dar datos
falsos sobre nuestra formacion, experiencia y
capacitacion ni sobre ningn otro hecho rele-
vante para nuestra cualificacion profesional.

2) .TRAFICO DE INFLUENCIAS. No utilizar
el poder de ningln cargo o puesto propio para
tratar de obtener ventajas especiales que no
sean de interés publico.

3) . COMPETENCIA PROFESIONAL. No
aceptar encargos que superen nuestra compe-
tencia a menos que el cliente lo entienda y esté
de acuerdo y acepte que el trabajo sobre el que
no sea competente lo realizard complementa-
riamente otro profesional competente para ello

4) . RIGOR PROFESIONAL. No aceptar
ningln trabajo remunerado que sepamos que
no va a poder ser ejecutado en el plazo reque-
rido por el cliente o por las circunstancias del
encargo.

5) .USURPACION DE MERITOS. No utilizar
los resultados del trabajo de otros para buscar
un reconocimiento profesional que corres-
ponde a los que lo han hecho.

6) . RESPETO A LA INDEPENDENCIA
PROFESIONAL. No influir ni coaccionar a
otros profesionales para que hagan analisis o
lleguen a conclusiones que no estén basadas
en las evidencias, datos disponibles, y en sus
propios criterios.

7) . INTERESES ESPURIOS. No dejar de
poner en evidencia los verdaderos intereses de
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nuestro cliente cuando estos no son legales o
éticos y este participa en el proceso urbanis-
tico, ni participar en el intento de llevarlos a
cabo.

8) . DISCRIMINACION. No discriminar de
forma ilegal, o de forma interesada a ninguna
persona o grupo.

9) .deontologia profesional.
Cooperar activamente, en su caso, con los ins-
tructores del procedimiento deontolégico por
incumplimiento del presente cadigo.

10) . INTERFERENCIAS
DEONTOLOGICAS.

No adoptar represalias, ni amenazar con ello, a
la persona que haya realizado una denuncia por
incumplimiento del presente cddigo, o a otro
profesional que esté colaborando en el proce-
dimiento correspondiente.

11) . AMENAZAS Y/0 COHECHO. No uti-
lizar la amenaza de interponer una denuncia
por incumplimiento del presente cddigo para in-
tentar obtener un beneficio en el trato con otro
urbanista.

12) .RESPONSABILIDAD
DEONTOLOGICA. No interponer frivola-
mente ninguna denuncia por incumplimiento
del presente cédigo contra otro profesional.

13) . MANIPULACION PROFESIONAL No
realizar ningln acto injusto, ni deliberadamente
ni por negligencia, que afecte negativamente a
nuestra excelencia profesional.



